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Leticia, Amazonas, 07 de octubre de 2024.

Sefior(a)

NELSON HUMBERTO MUR MALATESTA
C.C. N° 5826153 de Ibagué

Coordinador Técnico Proyecto.

Proyecto BPIN 2021000100442

ASUNTO: NOTIFICACION DE SUPERVISION CONTRATO N° 26 DE 2024

Cordial saludo:

De conformidad con el contrato de la referencia que tiene como objeto “CONTRATAR LA
REALIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA DE FORMACION EN GENERACION DE
CAPACIDADES EN SEGUIMIENTO DE PROYECTOS DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION
DEL PROYECTO DE INVERSION DENOMINADO FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES
INSTITUCIONALES PARA EL DESARROLLO Y GESTION DE LA CTEI POR MEDIO DE
INSTRUMENTOS DE COOPERACION EN EL DEPARTAMENTO DE AMAZONAS, CON CODIGO
BPIN 2021000100442”, me permito comunicarle que ha sido designado como supervisor del mismo,
dicha labor se desarrollara de conformidad a los articulo 83 y 84 de la ley 1437 de 2011 y demas normas
que la modifiquen, adicionen o complementen su labor consistira:

1. Informar al contratista sobre el inicio de la ejecucion del contrato siempre y cuando este cumpla
con los requisitos en la clausula de perfeccionamiento y ejecucion.

2. Exigir al contratista la ejecucion idénea del objeto del contrato.
3. Verificar el cumplimiento frente al pago del sistema de seguridad social integral.

4. Informar al area juridica los motivos o causas por las cuales deba suspenderse o terminarse el
contrato.

5. Llevar el control sobre la ejecuciéon y cumplimiento del contrato, informando oportunamente y
durante el término de ejecucion al area juridica sobre cualquier situacién de irregularidad, deficiente
cumplimiento con la debida sustentacién a fin de que se imponga los correctivos o0 sanciones a que
haya lugar.
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6. Emitir concepto técnico y recomendacioén oportuna a UP HOLDING SAS sobre la conveniencia de
las prérrogas, modificaciones o adiciones al contrato.

7. Remitir al &rea juridica copia de todas la comunicaciones recibidas y enviadas al contratista, asi
como de las actas, cuadros, informes y demas documentos producidos en desarrollo del contrato.

8. Informar al areajuridica cualquier, cualquier evento que altere o modifique las condiciones pactadas
en el contrato, a fin de que se estudien y proyecten los actos respectivos para firmas de las partes.

9. Realizar el informe mensual de supervision en donde se indique el estado de ejecucion vy el
cumplimiento de obligaciones por parte del contratista.

10. Realizar la evaluacién de prestacién de servicios del contratista de conformidad al formato
establecido por el SGC.

Atentamente,

MARISOL CARANTON AGUDELO
Representante Legal UP HOLDING S.A.S
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Leticia, Amazonas, 07 de octubre de 2024.

Sefior(a)

GABRIEL ANDRES VARGAS YEPES

C.C. N°93.238.198 de Ibague
Representante Legal IT MAKERS S.A.S. BIC
NIT 900700322-5

Ciudad.

ASUNTO: NOTIFICACION DE SUPERVISION CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE
PROFESIONALES N° 026 DE 2024

Cordial saludo:

De conformidad con el contrato de la referencia que tiene como objeto: “CONTRATAR LA REALIZACION
Y DESARROLLO DEL PROGRAMA DE FORMACION EN GENERACION DE CAPACIDADES EN
SEGUIMIENTO DE PROYECTOS DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION DEL PROYECTO
DE INVERSION DENOMINADO FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES INSTITUCIONALES
PARA EL DESARROLLO Y GESTION DE LA CTElI POR MEDIO DE INSTRUMENTOS DE
COOPERACION EN EL DEPARTAMENTO DE AMAZONAS, CON CODIGO BPIN 2021000100442”,
me permito comunicarle que ha sido designado como supervisor del contrato el sefior NELSON HUMBERTO
MUR MALATESTA, identificado con C.C. N° 5826153 de Ibagué, en calidad de Coordinador Técnico del Proyecto,
en el cual adquiere las demas obligaciones que se desprenden de la Constitucion Politica de la Republica de
Colombia, las particulares que correspondan a la naturaleza del contrato a celebrar y aquellas contenidas en
otros apartes del presente documento y las consignadas especificamente las siguientes:

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA: Durante la ejecucion del objeto contractual, el ejecutor de la
actividad ademas de las obligaciones inherentes a su naturaleza y las derivadas de las disposiciones
legales sobre la materia debe cumplir las siguientes obligaciones:

1. Ejecutar el objeto del contrato en los términos y condiciones establecidos en el estudio previo.

2. Despliegue logistico y operativo para el programa de formacion de generacion de capacidades en
seguimiento y control de proyectos de ciencia, tecnologia e innovacién en el departamento de Amazonas.

3. Formacion de minimo 30 beneficiarios en mediacion de prototipado.

4. Garantizar 78 horas presenciales- y 42 horas virtuales de formacién, coordinada y evaluada.

5. Garantizar 45 dias de seguimiento a resultados post-diplomado con el fin de evaluar la aplicacién de
conocimientos adquiridos.
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Pagar por su cuenta los salarios, subsidios, prestaciones sociales, afiliacion y contribuciones al Sistema
Integral de Seguridad Social -EPS, pensioén y ARL-, los aportes parafiscales —SENA, ICBF, Cajas de
Compensacion— y subsidio familiar, a que hubiere lugar, de todos sus empleados, especialmente del
personal dispuesto por la organizacion del contratista para el cumplimiento del contrato, de acuerdo con
las disposiciones del Régimen laboral colombiano y presentar en su oportunidad la respectiva certificacion
de cumplimiento de estas obligaciones, expedida por el revisor fiscal 0 su representante legal, de
conformidad con las disposiciones del articulo 50 de la Ley 789 de 2002.

Asumir el pago de todos los impuestos, tasas y contribuciones que se deriven de la celebracién, ejecucién
y liquidacion del contrato.

Disponer y cumplir para el desarrollo de los procesos contractuales y de la logistica requerida de la
actividad E2-A02 Desarrollar programa de generacion de capacidades en seguimiento de proyectos de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion.

Responder ante terceros por los dafios que ocasione y que provengan de causas que le sean imputables.

. Velar por el cumplimiento y la calidad de los servicios contratados y responder por ellos, de conformidad

con las disposiciones del numeral 4 del articulo 5 de la Ley 80 de 1993, independientemente de las
garantias ofrecidas.

Informar por escrito al supervisor del contrato de la ocurrencia de situaciones constitutivas de fuerza mayor
0 caso fortuito, asi como de cualquier novedad o anomalia que se presente durante el desarrollo del
contrato, a la mayor brevedad posible luego del conocimiento de la ocurrencia de la situacion, a mas tardar
dentro de los tres dias siguientes a los hechos.

Atender solicitudes formuladas por la supervision, resolver inconvenientes y realizar las propuestas
necesarias para la buena ejecucion del contrato con plazo maximo de 2 dias, posterior al acta de inicio.
Cumplir con todas las demas obligaciones que se deriven de la naturaleza de este contrato, que se
requieran para el cabal, oportuno, eficiente y correcto cumplimiento del objeto.

Cumplir las condiciones técnicas, econémicas y comerciales presentadas en su propuesta, en atencion a
lo requerido.

Responder oportunamente, en un plazo que no supere 5 dias, los requerimientos que durante el desarrollo
del contrato formule la entidad contratante, a través de la Supervisién que ejerza la vigilancia y el control
sobre la ejecucion del contrato.

Mantener la confidencialidad de la informacién que obtenga, conozca o produzca con ocasién de la
ejecucion del contrato, salvo requerimiento expreso de Autoridad competente.

Cumplir con la normatividad vigente aplicable para la ejecucion del objeto del contrato. Obtener la
autorizacidn por parte de los participantes del tratamiento de datos y uso de imagenes y videos

Poner al servicio de la ejecucién del Contrato, toda la capacidad administrativa, organizativa y operativa
para el cumplimiento del objeto contractual.

Informar oportunamente al supervisor del contrato para que por su intermedio solicite prorroga o
suspension del contrato, si a ello hay lugar.

Suscribir el acta de iniciacion, actas parciales, adiciones, prorrogas, otrosies, final del contrato y el acta
de liquidacién del contrato, de forma conjunta con el supervisor del contrato. El acta de liquidacion también
sera suscrita por el ordenador del gasto.
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21. Aportar con cada acta de pago todos los documentos y soportes necesarios para tramitar el pago de
acuerdo con la lista de chequeo o de requisitos que le suministre el supervisor del contrato.

22. Reportar informacion de acuerdo con los lineamientos de la entidad.

23. Dar cumplimiento en los plazos establecidos en el cronograma de ejecucidn establecido en la Actividad
E2-A02, con sus debidos soportes y recibo a satisfaccidn por parte de la supervision.

24. Realizar informe final consolidando el total de la informacién producto del desarrollo de todas y cada una
de las actividades derivadas del cumplimiento de las obligaciones contenidas en el presente contrato. Asi
como de los respectivos soportes y anexos solicitados y aprobados por el supervisor del contrato, y la
Acreditacion de los pagos al Sistema Integral de Seguridad Social y aportes parafiscales. Dicho informe
debes ser entregado de forma fisica original (foliada conservando el consecutivo) y digital (escaneada
version final foliada y en Excel, después de validacion de supervision) con plazo maximo de 5 dias luego de la
finalizacién de actividades.

ALCANCE Y ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL OBJETO DEL CONTRATO:

E2A02 - DESARROLLAR | Generar capacidades en principios fundamentales
PROGRAMA DE de la gestion del tiempo y costo en las etapas de = Esta actividad busca formar a 30
GENERACION DE planificacion, ejecucién y seguimiento de proyectos | personas en seguimiento de
CAPACIDADES EN de CTel. La ejecucion se realizard en Leticia = proyectos de CTel, mediante un
SEGUIMIENTO DE durante 3 meses, y el operador sera responsable de | programa de 120 horas (78 horas

PROYECTOS DE | planificar, implementar y evaluar todas las presenciales y 42 horas
CIENCIA, TECNOLOGIAE  actividades del programa, siguiendo un cronograma  virtuales).
INNOVACION establecido.

e METODOLOGIA:

La metodologia para desarrollar el programa de generacion de capacidades en seguimiento de proyectos de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién (CTel) se basa en principios reconocidos internacionalmente como el
concepto de valor ganado del PMI y la metodologia PM4R del BID. Estos enfoques permiten controlar la
ejecucion de un proyecto a través de su alcance, cronograma y recursos, midiendo el desempefio real frente a
lo planificado.

El concepto de Valor Ganado (EVM) del PMI es una herramienta esencial que facilita la gestién efectiva de
proyectos. A través de este método, se puede comparar el trabajo planificado con lo que realmente se ha
completado, determinando si los costos, los tiempos y las tareas se estan cumpliendo segun lo estipulado. Los
indicadores clave utilizados en esta metodologia incluyen el costo real (AC), valor planificado (PV), valor ganado
(EV), variacion del costo (CV), variacion del cronograma (SV), indice de desempefio del costo (CPI) e indice de
desempefio del cronograma (SPI).
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La metodologia PM4R del BID complementa este enfoque, proporcionando herramientas practicas para
gestionar proyectos con un enfoque en resultados. La Gestidn del Valor Ganado permite controlar la ejecucion
de un proyecto mediante la evaluacidn continua del alcance, cronograma y recursos, lo que posibilita medir de
manera simple el desempefio del proyecto en comparacion con lo planificado.

El desarrollo del programa comenzara con la convocatoria a los participantes, que incluye la difusién del
contenido temético y la seleccion de beneficiarios entre las entidades del sistema de CTel. Los requisitos de
inscripcion y los criterios de seleccion estaran claramente establecidos para asegurar la participacion de los
candidatos mas adecuados.

La ejecucion del programa de formacion se llevard a cabo mediante la implementacién de sesiones
presenciales y virtuales. Para facilitar este proceso, se utilizaré una plataforma LMS (Learning Management
System) que permitira el acceso a materiales educativos en diversos formatos y actividades virtuales. Los
participantes recibirdn acompafiamiento continuo por parte de expertos metodoldgicos en proyectos,
asegurando que puedan aplicar los conocimientos adquiridos de manera efectiva.

La evaluacioén y certificacion de los participantes se realizara de manera continua mediante pruebas teoricas
y practicas. Al finalizar el programa, se entregaran certificaciones a los participantes que hayan cumplido con
los requisitos establecidos, completando asi las 120 horas de formacion y cumpliendo con los entregables
propuestos durante el proceso.

El monitoreo del desempefo del programa sera una actividad constante, aplicando los principios de valor
ganado para medir el progreso. Se llevara a cabo un monitoreo continuo del cronograma, los costos y el alcance
del proyecto, permitiendo identificar y corregir cualquier desviacidn respecto a la linea base acordada.

Finalmente, se realizara un seguimiento post-diplomado durante 45 dias después de la finalizacién del
programa. Este seguimiento incluira el acompafiamiento técnico para asegurar la implementacion efectiva de
los proyectos desarrollados por los participantes. Ademas, se evaluara la aplicacion de los conocimientos
adquiridos en proyectos reales, elaborando informes periodicos y finales sobre el progreso y los resultados del
programa. Las recomendaciones resultantes de estas evaluaciones se utilizaran para mejorar futuras ediciones
del diplomado.
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PROGRAMA DE GENERACION DE CAPACIDADES EN SEGUIMIENTO Y CONTROL DE PROYECTOS DE CIENCIA,
TECNOLOGIA E INNOVACION

ESPECIFICACION DETALLE

Duracién 120 horas (78 horas presenciales y 42 horas virtuales / trabajo auténomo) de formacién en
generar capacidades en el seguimiento y control de proyectos de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion.

El participante tendra que cumplir con las 120 horas de formacién y

umpllr con los entregables propuestos durante el proceso de formacién para recibir la

TEMATICAS PARA DESARROLLAR EN EL PROGRAMA

HORAS HORAS
mMODULO TEMAS PRESENCIAL  VIRTUALES/
TRABAJO
AUTONOMO

Socializacion de los procesos de formacion y
generalidades de la formacion:

Médulo 1: Sensibilizacién e ® Buenas practicas en gestion de proyectos
introduccién e  (Gestion de proyectos en Colombia

e indice de gestion de proyectos de regalias
e (Generalidades en la gestion de proyectos

Dentro de este mddulo se presentaran de manera
generar los fundamentos de la gestion de
proyectos:

e Mentalidad y equipo agiles
® Rol de director de proyectos 14 2

e Ciclo de vida de proyectos y las fases del
proyecto

Mdédulo 2: Fundamentos de la
gestion de proyectos

® Los 12 principios de la gestién de
proyectos
Dentro de este modulo se detallara el grupo de
procesos de planeacion, con los diferentes temas.

® Planeacion de alcance
o Planeacion de costo

Maédulo 3: Planeacion de los e Planeacion de tiempo o 5

proyectos y
o Planeacion de recurso

Dentro de este proceso se deberan alienar en el
proceso de formacion casos reales con proyectos
que estén en

lejecucion.
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Maédulo 4: Seguimiento y
control de proyectos

Este modulo desarrgllar: reepfos claves de
valor ganado de la hét&‘l
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Costo Real (AC/Actual Cost):
Valor Planificado (PV/Planned Value)
Valor Ganado (EV/Earned Value)
Variacion del costo (CV/Cost Variance): o4 8
Variacion del cronograma (SV/Schedule
Variance)
indice de desempefio del costo (CPI/Cost
Performance Index)
indice de desempefio del cronograma
(SP1/Schedule

Mddulo 5: Metodologia de
Indice de gestidn de
proyectos de regalias

Dentro de este mddulo se desarrollara
competencias en herramienta de gestién y control
del indice de gestion de proyectos de regalias

(IGPR):

Definicion de la metodologia (Universo de
medicion, estructura del indice, cobertura
de informacién, resultados esperados) 24 8
Medicion y ejemplos de para proyectos
sin contratar

Medicién y ejemplos de proyectos en
ejecucion
Medicién y ejemplos de proyectos,
terminados

e ENTREGABLES:

Entregable Contenido Minimo Ajustado

Documento de Términos y
Condiciones (T&C)

Plan de trabajo detallado, lista del equipo técnico con roles y responsabilidades,
cronograma ajustado y detallado de actividades.

Informe de Convocatoria y
Recepcién de Solicitudes

Anuncio de la convocatoria, registro de solicitudes recibidas con informacién
basica, informe de seguimiento de la convocatoria.

Listado de Solicitudes
Seleccionadas y Evaluadas

Lista de preseleccionados y seleccionados con justificacion, informe de criterios
de evaluacion, notificaciones enviadas y recibidas. listado de personas inscritas
y evaluadas con nombre, nimero de cédula, nimero de celular, municipio,
entidad, género y edad la informacion debe estar debidamente digitalizada.

Informe de Divulgacién de
Resultados

Publicacién de la lista final con detalles y metodologia, reporte de medios
utilizados.

Informe de Reclamaciones
Recibidas

Detalles y fechas de reclamaciones, descripcion del proceso de resolucién y
evidencia de ajustes.

Diplomado

Informe Detallado de la Etapa Pre-

Documentacion completa de inscripcion, copias de contratos firmados, informe
detallado del proceso de formalizacion de inscripciones.

Programa de Formacién

Informe de Implementacion del

Reporte inicial, registro de asistencia con confirmaciones, evaluaciones parciales
con andlisis, informes mensuales de progreso.

Diplomado

Informe Detallado de la Etapa Post-

Informe final con anélisis de seguimiento, evaluacién de aplicacién de
conocimientos, recomendaciones para futuras ediciones.

www.upholding.co * contacto@upholding.co

Cra 13#75 20 « Ofi 206 « Edificio ICALY » Colombia * Bogoté

Tel: 601 9260567




P/-—*”
holdifg

focused on your results

e MATERIALES E INSUMOS

Elemento " Descripcion Unidad | Cantidad
Libreta de apuntes tamafio A4, 100 hojas, encuadernacion en
Material de los Eventos espiral, cubierta laminada a full color, esfero retractil con tinta UNIDAD 30
negra.
Materiales Generales de Cartilla laminada a full color, minimo 50 paginas, incluye
- . - . . UNIDAD 30
Formacién herramientas tedricas, practicas y recursos virtuales.
Materiales Necesarios para el | Suministros para ejecucion del diplomado, papel, carpetas,
o p ) s UNIDAD 3
Desarrollo de la Actividad boligrafos, marcadores, pizarras, software de seguimiento.
Kit de bioseguridad para cada | Mascarillas desechables, gel antibacterial, toallas
. . KIT 1
grupo desinfectantes, guantes desechables, protectores faciales.
Pendones publicitarios para Pendones tipo arafia 1,25 x 0,90 metros, impresos a full color,
X . UNIDAD 2
eventos incluye transporte y montaje.
e REQUERIMIENTO TECNICO -LOGISTICA
Elemento Descripcion Unidad Cantidad
. Espacio con capacidad para 50 personas, equipado con
Alquiler de Aula sistema de audio, sillas, video Beam y computador. Calculado HORAS 78
de clase ] .
por 6 horas de formacién en 13 sesiones.
Refrigerios Un refngeno_basmo para cadq part|0|pan.te en cada sesion, que REFRIGERIOS 390
incluye un alimento y una bebida (agua, jugo o refresco).

NOTA1: El oferente debera presentar 2 opciones de menu para los refrigerios al supervisor para la aprobacion

de este.

NOTA 2. El Contratista debera garantizar los espacios de formacion con la calidad requerida y que cumplan
con el 100% de los requisitos que se mencionan anteriormente y lo verificara en campo la supervisién del

contrato.

e TALENTO HUMANO

El contratista debe cumplir minimo con el siguiente talento humano para el desarrollo de cada actividad, el cual
se debera allegar en la propuesta presenta por el oferente la hoja de vida del personal sus respectivos soportes
académicos y de experiencia, asi como tarjeta profesional en caso de que se requiera.
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Rol . Cantidad Nivel de Formacion Experiencia General

Profesional en areas de conocimiento como
Experto economia, administracién, contaduria, Experiencia minima de 5 afios en
metodoldgico en 3 ingenieria o afines, que cuente como minimo la participacion de proyectos (Exp:
proyectos con especializacién. (Pregrado / Posgrado: 1 a 5 afios de experiencia)

Especializacién)
Bachiller con excelente relacionamiento, manejo | Experiencia de 1 a 5 afios en el

Coordinador

Logistico 1 de pelti’ciones, qugjas y reclamos, enfocado en | acompafiamiento y gestic')nlde
atencion al usuario. mesa de ayuda a los usuarios

Bachiller con excelente relacionamiento, manejo | Experiencia de 1 a 5 afios en el
Enlace Regional 1 de peticiones, quejas y reclamos, enfocado en | acompafiamiento y gestién de
atencién al usuario. mesa de ayuda a los usuarios

Nota: El contratista debera garantizar y proporcionar que el personal asignado cumple con los requerimientos
técnicos, de experiencia y de formacién requeridos en el perfil. En caso de que ese requiera el cambio del
personal propuesto, el contratista suministrar un perfil adecuado que cumpla con los criterios establecidos.

e SERVICIOS TECNOLOGICOS REQUERIDOS

ELEMENTO DESCRIPCION UNIDAD CANTIDAD

Parametrizacién completa de la plataforma LMS, incluyendo contenido
educativo, soporte técnico 24/7, mantenimiento, y funciones adicionales como
seguimiento y evaluacién, interaccidén y comunicacion, y acceso y usabilidad.
Incluye:

- Contenido: Creacién y carga de materiales educativos en diversos
formatos (videos, presentaciones, documentos PDF, cuestionarios
interactivos, etc.) alineados con el programa del diplomado.

- Soporte Técnico: Asistencia técnica 24/7 para los participantes vy
administradores del curso, garantizando la resolucion de problemas

Plataforma P - . " .
de técnicos y el mantenimiento del sistema en dptimas condiciones.
; " - Mantenimiento de la Plataforma: Actualizaciones periddicas de software, | MESES 3
‘ormacion . " . T L
LMS mejoras en la usabilidad y seguridad, y optimizacion del rendimiento de la

plataforma para asegurar una experiencia de usuario fluida y eficiente.

- Seguimiento y Evaluacion: Herramientas para monitorear el progreso de
los participantes, generar reportes de rendimiento, y gestionar las
evaluaciones y retroalimentaciones.

- Interaccion y Comunicacion: Foros de discusion, chats en tiempo real, y
herramientas de colaboracién para fomentar la interaccion entre los
participantes y los instructores.

- Acceso y Usabilidad: Interfaz amigable y accesible desde dispositivos
moviles, con opciones de personalizacidon segun las necesidades del
usuario.
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Viaticos para dos
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Descripcion Unidad Cantidad
Alimentacion, hospedaje y transporte local para dos expertos
que lideran el evento de transferencia de metodologia. Incluye DIAS %

tres comidas diarias por experto, alojamiento en hotel de
categoria media, y transporte local.

Viajes (Tiquetes Aéreos
Ida - Regreso)

Transporte aéreo para expertos. Incluye vuelos de ida y
regreso en clase econoémica, contabilizando un total de cuatro | TRAYECTOS 4
trayectos (dos trayectos por experto).

REQUERIMIENTO TECNICO -CERTIFICACION DEL PROCESO DE FORMACION Y ENTRENAMIENTO.

El oferente debera con la propuesta allegar la carta de intencion debidamente firmada por (01) una
institucion de educacidn superior, que garantice la certificacion del proceso de formacién, asi mismo
debera presentar los documentos legales minimos como la cédula del representante legal, certificado
de existencia y representacion legal expedido por el Ministerio de Educacion Nacional o expedido por
la camara de comercio en caso de que aplique.

Atentamente,

MARISOL CARANTON AGUDELO
Representante Legal UP HOLDING S.A.S
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